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1. Enregistrement.

La barre de TWS Recorder se présente de la maniére suivante lorsque vous n’étes pas en
ligne.

@f’R a bmoules -... [} "

Lorsque vous étes en ligne le numéro de votre correspondant s’inscrit dans la barre :

h @ w3t B s

Vous pouvez alors déclencher un enregistrement en cliquant sur le bouton rond rouge
(début d’enregistrement).

Quand I’enregistrement est actif, le message actif s’inscrit dans la barre.

e @ A .

Pour arréter I’enregistrement, cliquez sur le bouton carré noir (fin d’enregistrement). La
barre reprend son état initial et affiche le numéro de votre correspondant si celui-ci est
encore en ligne.

e @ -

Il peut arriver que I’enregistrement ne se fasse pas et que la barre TWS Recorder se
présente comme ci-dessous. Cela peut étre une simple erreur de configuration, contacter
donc votre administrateur.

@f’R 0 Erreur [ | x

L’enregistrement est par la suite envoyé a votre adresse e-mail (telle qu’elle a été définie
par votre administrateur dans I’administration de TWS Recorder), sous forme d’un message
incluant :
- Un fichier .wav contenant I’enregistrement,
- Un lien HTML cliguable vous permettant d’écouter I’enregistrement resté sur le
serveur (écoute en streaming),
- Un lien HTML cliquable vous permettant d’écouter I’enregistrement sur votre poste
téléphonique.
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2. Lecture des messages

Les messages regus sont de la forme suivante :

B Bm0OulLes <- Benjamin MOLULES - Message (HTML) - |I:I|E|

¢ Fichier Edition Affichage Insertion Format  Outils  Actions 7

EaRégnndre | @Eépundreétuus | i Transférer | = B3 | ¥ | > | @ B

Wous visualisez actuellement ce message dans la zone Internet,
Ce message a &ké envoyé avec une importance Faible,

De : & ‘oiceRecorder@algoria.fr - Date :  wen, 24/02/2006 09:58
e Benjamin BM. Moulés
o

Chbjet @ BmOwules <- Benjamin MOLULES

Pitces jointes : (2)] 438b72a8-0065-4624-aec7-F53c2d27hedd, way (S Ko

Message de Benjamin MOULES
Numéro 4033

24/02/2006 09:57:33

Directe Lecteur

_—®@C

AMT/PTD/TLA/0023/2/1/FR Page 5/8



Directe
cle

En cliquant sur le triangle, vous déclenchez la lecture du message sur votre poste de
travail.

Il se peut que ces icbnes n’apparaissent pas dans le message, ceci est fonction des
parametres de sécurité de votre logiciel de messagerie. (Voir avec votre administrateur de
messagerie pour corriger les parametres si vous souhaitez utiliser ce mode de lecture)

Lacteur
O

Cette icone permet de lancer la lecture du message sur votre PC a I’aide de votre lecteur
multimédia par défaut.
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Tal.
c

Cette icone permet d’ouvrir une page HTML vous permettant de vous faire rappeler sur un
poste téléphonique pour la lecture du message.

REMARQUE : Il est possible que vous receviez un mail d’enregistrement qui ne contienne
pas cette derniére icdne. C’est tout a fait normal selon la configuration faite par votre
administrateur.

Vous obtenez la page suivante.

a TWS_ReadMessageByPhone - Microsoft Internet Explore - |EI|5|

Fichier  Edition  Affichage Faworis  Qukls 7 ﬂ'

() Frecedente « 3« [x] (2] & | ' Rechercher - Favoris @|

Adresse @http:,l',|'|:n:|ste-ben,l'TWS,l'TWS_MediaServerWel:-Ej QK | Liens *

GOOSIE'I j| (G| Rechercher = fa | 5 »

Enregistramant vocal J

Message de Benjamin MOULES
Numéro 4033

24/02/2006 09:57:33

Tél. Directe Lecteur

— T

@ Terming l_ l_ l_ l_ l_ |.r3 Intranet local o

Le champ numéro de rappel : indique le numéro de téléphone sur lequel I’automate de
TWS Recorder vous rappellera pour vous permettre d’écouter I’enregistrement a partir
d’un poste téléphonique. Par défaut, ce numéro est le numéro de votre poste
téléphonique, tel qu’il a été défini dans I’administration de TWS Recorder.

Il vous est néanmoins possible de saisir @ cet endroit un autre numéro de téléphone

(interne ou externe) : C’est alors a partir de ce poste téléphonique que I’enregistrement
pourra étre écouté.
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Pour lancer le rappel cliquer sur I’icone :

r
Le poste téléphonique sonne : Vous pouvez alors décrocher et écouter I’enregistrement.
Quand vous avez terminé d’écouter I’enregistrement, il vous suffit de raccrocher.
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